Sansernes betydning i forandringsprocesser

Af Christine Brochdorf

Sanselighed og atmosfeaere spiller en central rolle
i, hvordan mennesker oplever og handterer
forandringer. | denne artikel undersgges, hvordan
konkrete redskaber baseret pd sansning og
atmosfeere kan anvendes i praksis for at opbygge
forandringskapacitet. Artiklen er uddrag og
opsummeringer fra min Masterafhandling i
design.

Denne artikel er et kort og praktisk
anvendeligt uddrag af min Masterafhandling fra
Det kgl. akademi. Artikel er opbygget i tre dele,
hvor du fgrst introduceres for sanser og
sanseperception som drivere for forandring.
Dernaest knyttes de til teoretiske retninger og
endelig preesenterer jeg en model for at teenke
sanserne ind i forandringsprocesser med en
reekke konkrete eksempler til, hvordan du som
forandringsaktgr kan gribe det an.

Vores sanser er grundlaggende i vores krop
og nervesystem. Vores sanseperception udggres
af vores samlede erfaringer og dermed vores
individuelle historie. Det er via sanserne vi eri
verden, indoptager omgivelserne og opfatter
verden. Vores sanser og sanseperception udggr
steerke kraefter, fordi de er en refleksion af de
indtryk og input vi far som mennesker og
afggrende for, hvordan vi bearbejder dem. Om vi
fx bliver forfgrt eller omvendt — far vakt modvilje.
Sanserne er med andre ord grundlaget for vores
handlinger og reaktioner i forskellige situationer
og deres indflydelse straekker sig langt udover de
abenlyse sanseoplevelser.

Selve begrebet sanser relaterer sig som
udgangspunkt til de fem klassiske: Syn, hgrelse,
smag, duft og bergring. Nar sansernes funktioner
og deres rolle i menneskets oplevelse og
erkendelse bringes i spil, bliver forstaelsen
imidlertid mere kompleks.

Begrebet sansning udspringer af det latinske
ord sensus, der betyder bade fglelse og fornuft,
og som er afledt af verbet sentire — at maerke
eller at fgle. Sanser og sansninger angar altsa
menneskets indre muligheder for at opfatte ydre
pavirkninger.

Pa trods af interessen for og
opmarksomheden omkring sanserne og
sanseperception i forskellige faglige discipliner, sa
er der i vores tids samfund ikke en umiddelbar
anerkendelse af det umalbare, fornemmelser og
udefinerbare fglelser. Fokus pa rationalitet,
effektivitet og optimering fremstar som det
herskende paradigme i vores samfundskontekst.

De slgvede sanser

Det rationelle paradigme smitter af i vores
private liv, hvor gadgets og devices tracker vores
fysiske form, vores sgvnrytmer og mentale status.
Vi ”udliciterer” vores sanse-opfattelser til digitale
produkter, der aflaeser puls, temperatur og andre
kropslige maleenheder. Vi mister bevidstheden
om, hvor fintfglende og afggrende vores
sanseapparat faktisk er. Sanserne slgves med
apps, spil og digital interaktion. Vi vender tilbage
til fokus pa det optimerede, effektive og
rationaliserede liv. Men sanserne bzerer vi med
os. Vi forholder os bare mindre til dem.

Vores opmaerksomhed pa, hvordan vores
sanser pavirkes, fremstar sjaeldent eksplicit og
bevidst hos os som mennesker. Vi har mistet
vores fornemmelse og oplevelser af
sansepavirkning gennem hundredvis af ar, hvor vi
gradvist har flyttet os vaek fra en sansebaseret
samhgrighed med naturen og som en integreret
art i gkosystemet. Denne udvikling i vores vaeren
i omgivelserne har dog ikke sendret ved, at
mennesket oplever, omszaetter og analyserer vores
omgivelser netop gennem vores sanser og
perceptionen af disse.

Vores sanser og sanseperception er med os
24/7 og i alle situationer. Vi bevaeger os hver dag
gennem oplevelser, situationer, fysiske rum,
samtaler og transformationer. Vi oplever, via
sanserne, stemninger og atmosfaerer som vi nok
kognitivt registrerer, men ofte uden vi egentlig
bemaerker det eller bruger det aktivt i vores
beslutningsprocesser.

De pavirkelige sanser

Nar vi anerkender at vores sanser og
sanseperceptionen er en omsatning af vores
erfaringer og oplevelser ma vi antage at sanserne
er en steerk iboende kraft i os som mennesker. At
forandringer og transformationer kan ske effektivt
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gennem pavirkninger af sanserne. Tech-giganter,
spilindustrien, sociale medier og
fedevareproducenter har knaekket koden til
sanserne — de ved praecis, hvordan man vakker
bestemte sanselige stimuli for at pavirke adfeerd
og skabe behov. Teenk pa de bevidst designede
lyde i en app, smagssammensatningen i
ultraforarbejdede fgdevarer eller duften i en
butik, der far os til at blive laengere. Den slags
sansemanipulation kan bruges negativt, men
rummer ogsa et positivt potentiale. Det er en
indsigt, der kan anvendes positivt og
transformativt ift. at flytte os som individer eller
kollektiver til nye og forbedret situationer.

| ledelses, organisations- og
forandringsprojekter forfalder vi ofte til det
rationelle domaene, nar vi skal introducere eller
facilitere forandringer. Vi taler om “den
breendende platform” eller “ngdvendighedens
politik”. Vi holder workshops med powerpoints,
papkort og mindmaps. Vi bruger begraeensede
elementer til at understgtte forandringernes
fremdrift og holder os pa rationalitetens domane
og ofte i mgderum. Vi spgrger sjeldent om,
hvordan forandringen smager, fgles eller dufter?

Men hvad vil der ske, hvis vi faktisk begynder
at anvende vores sanser og sanselighed i en
positiv og proaktiv form? Hvis vi begynder at
bringe sanserne og den superkraft, de indeholder,
i spil? At vi genaktiverer vores medfgdte evne og
metode til at afkode omverden og bega os i den.
At vi tager vores krop og nervesystem alvorligt og
forholder os aktivt til potentialet. Det dykker jeg
ned i, i denne artikel.

Sanselighed som drivkraft for forandring

| erkendelsen af, at sanserne er vores
bevidsthed og dermed indeholder staerke kraefter,
abner der sig en mulighed for at skabe viden om
og modeller for, hvordan sanserne og sanselighed
kan bruges til at skabe rum med atmosfaere og
positive emotioner, nar vi skal arbejde med
forandringer.

Vores sanser, sanselighed og sanseperception
kan betragtes som en drivkraft for forandring,
fordi sanserne pavirker, hvordan vi oplever,
interagerer med og forstar omgivelserne. Vores
sanser og sanseperception pavirker og bliver

pavirket af atmosfaeren og kontekst i de rum vi
indgar i. Sanser og sanseperception i en
atmosfeere kontekst er dermed medskaber og
afsaet for vores taenkning og handlinger.

Nar vi arbejder med forandringer og
transformationer sker det ofte i afgraensede
tidsrum og typisk i mgdelokaler, rum og rammer,
der skal udfylde mange funktioner i Igbet af en
arbejdsdag. Den “lette” Igsning ville veere at
skabe szerlige rum og lokaler til forskellige
funktioner. Det vil vaere dyrt, u-bzeredygtigt og
urealistisk i en lang raekke organisationer. Derfor
ma vi arbejde pa nye og anderledes mader, hvis vi
skal integrere sanser og sanselighed i vores
forandringsprocesser.

Hvis vi med sanserne som guideline skal have
det optimale ud af de rum og mgdelokaler vi
allerede har, sa er det vigtigt at interessere sig for
atmosfaeren i rummet og den stemning, som
saettes for forandringsprocessen. Altsa, hvordan vi
kan bringe sanser og sanseperceptionen i spil i
sammenhange, hvor vi skal skabe eller
rammesaette en forandring.

Sanselighed som transformationskraft

At bruge sanser og sanselighed i forandrings-
og transformationssammenhange er serligt
belyst i to teoretiske retninger som jeg her vil
introducere.

Regenerativ teori - sanselig transformationskraft

En fremspirende retning inden for ledelse og
organisationsudvikling er regenerativ teori.
Regenerativ teenkning bygger pa principper
hentet fra levende systemer og naturens egne
processer for fornyelse. Giles Hutchins og Laura
Storm, forfatterne bag Regenerative Leadership,
har populariseret denne tilgang med modeller og
metoder, der oversatter teori til praksis. Centralt
star idéen om et paradigmeskifte: Vi skal bevaege
os fra en separations rejse — hvor mennesket har
adskilt sig fra naturen, sin krop og sine sanser — til
en genforbundet tilgang —, hvor vi ser os selv som
en del af et stgrre, levende system. | regenerativ
teenkning ses konstant forandring og
transformation som naturligt og gnskeligt. Alt i
naturen er cykliske processer af nedbrydning og
genopblomstring. For organisationer betyder det,
at forandring ikke blot er et projekt med en
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slutdato, men en Igbende, iterativ proces —som
arstidernes skiften eller en skovs gkosystem.

Hvad har sanserne med det at ggre? Hutchins
& Storm fremhaever sansernes og kroppens rolle
som vejen til dybere forbindelse med naturens
rytmer og visdom. De argumenterer for, at ledere
og forandringsagenter, der udvikler naerveer,
intuition og dyb sensitivitet, kan facilitere mere
meningsfulde og baeredygtige transformationer.
Sagt pa en anden made: Sanselighed bliver i den
regenerative taenkning en nggle til bevidst
forandring.

Ved aktivt at bruge sanserne kan vi abne op
for nye indsigter, skabe forbindelse mellem
mennesker og kontekst og dermed igangszette
skiftet fra et gammelt paradigme til et nyt.
Regenerative forandringer handler ikke kun om
at Igse et problem her-og-nu, men om at
forankre en ny made at teenke og veere i verden
pa — en made, der involverer hele mennesket
(hoved, hjerte, krop) og hele systemet omkring
det.

Atmosfaereteori - stemninger der transformerer

Hvor den regenerative teenkning leverer et
overordnet paradigme og forbinder os til
naturens logik, zoomer atmosfaereteori ind pa de
konkrete rum og situationer, hvor forandring
finder sted. Atmosfaereteorien, bl.a. udviklet af
filosoffen Gernot Bohme, handler
om stemninger — de helhedsoplevelser af rumlige
omgivelser, mennesker og sansninger, som
tilsammen skaber en atmosfeere. Teorien er
forankret i feenomenologien og aestetikken: Den
undersgger, hvordan vi subjektivt oplever vores
omgivelser gennem krop og sanser. En
atmosfeere opstar i
spandingsfeltet mellem subjektet og objektet,
dvs. mellem de mennesker, der sanser, og de
fysiske omgivelser, der sanses. Vi har alle prgvet
at traede ind i et mgdelokale eller en
konferencesal og med det samme fornemme en
seerlig vibe — maske en trykket stemning, maske
en begejstret energi. Det er den slags
uhandgribelige, men maerkbare, kvaliteter,
atmosfaereteori forsgger at indfange.

Bohme beskriver atmosfeerer som bestemte
stemninger, toner eller fglelser, der fylder
rummet. Derfor er i en konstant pavirkning af
atmosfaerer under indflydelse af aestetiske

virkemidler i vores hverdag — fra arkitekturens
rum, designet af vores arbejdsplads, farverne pa
vaeggene, lydene og lugtene omkring os. Disse
sanseindtryk er ikke ligegyldige baggrunde; de er
aktive faktorer i, hvordan vi fgler og handler.

Ifglge atmosfaereteorien er atmosfaeren
et kropsligt anliggende — vi maerker den med
sanserne, f@r vi kan formulere den med ord. Den
er ogsa relativ og situationsbestemt: Den samme
fysiske ramme kan opleves vidt forskelligt
afhaengigt af de mennesker, der er til stede,
deres indbyrdes relationer og kulturelle
baggrunde.

Atmosfaerer opstar mellem os som mennesker
men under indflydelse af vores fysiske
omgivelser. Det betyder samtidig,
at forandringsledere kan tage aktiv del i at forme
atmosfaeren. Gennem bevidste valg omkring
rumindretning, sansestimuli, rytme og interaktion
kan man iscenesaette en atmosfaere, der
understgtter det formal, man har. Béhme taler
om at rehabilitere vores sanselighed: give
mennesket sanserne tilbage som
navigationsredskab i en travl hverdag.

Sanselige forandringsrum - nar teorierne mgdes
i praksis

Atmosfzaereteorien og den regenerative teori
supplerer hinanden i forsgget pa at identificere
de sansebaserede forandringer. Hvor den
regenerative tilgang giver meningsstof og
retning ift. et nyt paradigme, tilbyder
atmosfeereteorien greb til iscenesaettelse ift.
hvordan vi skaber rette betingelser for
transformation og forandring.

I min afhandling Sanser og sanseperception i
forandringsprocesser har jeg samlet disse to
teorier og en reekke empiriske interview og
observationer i én samlet model for sanselige
forandringsrum. Modellen er udviklet netop for
praktikere — ledere, konsulenter, undervisere —
der vil bruge sanserne aktivt i design og
facilitering af forandringer.

Hvad er et sanseligt forandringsrum?
Begrebet et sanseligt forandringrum kan
vaekke associationer til dybe rolige skove, blgde

afslappende mgbler eller blid musik i lokaler med
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afstemte farver. Men faktum er, at de faerreste
arbejdspladser har adgang til skove eller vild
natur uden for dgren. Og at arbejdspladser og
megdelokaler ofte er indrettet med funktionalitet
og ergonomi for gje.

Et sanseligt forandringsrum bliver derfor en
ramme eller et miljg for en forandringsproces,
hvor man bevidst og intentionelt indtaenker
sanseoplevelser, stemninger og
atmosfaereopbygning som en del af
forandringsstrategien. Et sanseligt
forandringsrum kan derfor veaere et fysisk rum
som fx et mgdelokale, en skov, en fabrikshal eller
et mere abstrakt rum i den atmosfaere, man
skaber i et online forum eller et lzeringsforlgb.
Pointen er, at sanserne skal tillaegges lige sa hgj
vaerdi og vigtighed som de kognitive elementer.

Det sanselige forandringsrum er ikke en
erstatning for al almindelig analyse og
rationalitet, men et supplement og berigelse. Vi
skal med andre ord tage sanserne alvorligt som
en strategisk ressource, der kan aktiveres og
indga side om side med data og fakta.

Model for sanselige forandringsprocesser

Modellen for sanselige forandringsprocesser
er bygget op omkring tre niveauer — teenkt
som ringe der ligger oven pa hinanden. Hver ring
repraesenterer en forudsaetning eller et
fokusomrade, som tilsammen ggr det muligt at
skabe et helhedsorienteret og sansedrevet
forandringsrum.

Afsaettet for modellen er, at man kan opsatte
og skabe intentionelle sanse-dogmer - mindset -
for en forandringsproces og man kan stemme et
rum til forandring - skillset - og holde rummet via
forskellige metoder, greb og veerktgjer - toolset.

Toolset Mindset
holde rum skabe rum

Skillset
stemme rum

Modellens farste trin: Mindset — skabe rum

Modellens trin 1 baserer sig pa
forudsaetningen om, at vi har en viden om og
indsigt i, hvad der skaber rummet. Rummet skal
forstas bredt som veerende bade et fysisk rum
eller et rum i naturen. Det vigtige pa trin 1 er
anerkendelsen af — mindsettet - at vores sanser
og dermed sansestimuli er en grundlaeggende
forudsaetning for, at der kan opnas den
transformation eller refleksion, som skal veere til
stede.

Helt konkret kan det fx ske ved at opstille
nogle sanse-dogmer eller principper for
processen — fx “Vi vil engagere deltagerne
kropsligt” eller “Vi vil bruge duft og lyd til at
skabe ro i starten”. Mindset-niveauet kraever
ogsa indsigt i hvad, der skal forandres og hvorfor,
sa sanseoplevelserne designes med det rette
formal for gje. Uden det rigtige mindset risikerer
du at sansegreb bliver gimmicks; med det rigtige
mindset bliver de derimod meningsfulde
virkemidler.

Det kalder pa en bevidsthed og intention om,
hvad sansestimuli er for en stgrrelse og hvilke
kreefter og effekter de kan have. Men ogsa hvilke
potentielle sym- eller antipatier det kan skabe,
hvis man ikke er bevidst om de sociale, kulturelle
eller relationelle kodninger og perceptioner, der
er pa spil.

Modellens andet trin: Mindset — skabe rum

Modellens trin 2 baserer sig pa et Skillset i,
hvordan man kan stemme et rum og skabe en
bevidst atmosfaere. En atmosfzaere, der via
multiple sansestimuli kan understgtte det
transformative potentiale fx via opbygning af
affektiv og kropslig resonans. Det er altsa
kompetencer og viden om markgrer og greb, der
skal til for faktisk at kunne iscenesatte en
stemning. Evnen til at “stemme” et rum — ligesom
man stemmer et instrument — sa det klinger med
den gnskede atmosfaere.

Konkret drejer det sig om at sammenseaette
sansestimuli, der understgtter forandringen: Lys,
lyd, visuelle elementer, fysiske objekter,
temperatur, teksturer, bevaegelse osv. Et vigtigt
element af dette niveau er affektiv og kropslig
resonans — skabe en fglelsesmaessig respons hos



deltagerne, sa de maerker forandringen frem for
blot at taenke den.

Facilitatorens kompetence ligger i at veelge de
rette virkemidler og anvende dem trovzerdigt og
passende til deltagergruppen. Det kraever gvelse,
kreativitet og en vis sensitivitet: Man skal kunne
leese gruppens reaktioner og justere atmosfaeren
Ipbende. At skabe et rum kreever, at du
understgtter den gnskede atmosfaere og
stemning. Samt omsaetter den stemning og
atmosfaere i en iscenesat transformation.

Modellens tredje trin: Toolset — holde rum

| modellens trin 3 er forudsaetningen et
Toolset af veerktgjer, metoder og greb, der kan
bidrage til at holde rummet. Det er produktionen
af atmosfaeren og skabelse af den relationelle
resonans, der med udgangspunkt i sanserne,
sikrer et rum med plads og mal for den
transformative forandringsproces.

Her kommer de konkrete redskaber og
aktiviteter til deres ret —alt det man rent
faktisk ggr for at skabe og vedligeholde den
gnskede atmosfere gennem processen. Det kan
ses som en vaerktgjskasse af sanselige greb. Pa
dette niveau taler vi fx om specifikke gvelser,
faciliteringsmetoder eller fysiske hjelpemidler,
der anvendes undervejs.

Formalet er at “holde rummet” — dvs.
producere og opretholde den atmosfzaere og
relationelle resonans, der sikrer, at deltagerne
har det ngdvendige fokus, naerveaer og tryghed til
at gennemga den transformative proces.

Toolset-niveauet indebzerer at
kunne orkestrere forskellige elementer: hvornar
skal der vaere stille refleksion, hvornar skal der
veere energizers, skal vi bruge taktile materialer,
skal vi flytte os fysisk til et andet sted undervejs,
osv. Det er vigtigt at pointere, at der ikke findes
ét universelt seet af de “rigtige” veerktgjer —
konteksten, malgruppen og formalet bestemmer,
hvilke greb der giver mening. Derfor skal
toolsettet altid bruges i samspil med det rette
mindset og skillset, som modellen viser.

Modellens intention

Modellen samler forudsaetninger for at bruge
sanserne i forandringsfacilitering og tilbyder en
ramme, hvor intentionelle sanse-produktion,
evnen til at stemme rum og en raekke veerktgjer
til at holde rum, arbejder i en synergi. Sanser og
sanselighed bliver strategiske ressourcer, der
aktiveres gennem stemninger, der skaber
transformative rum for forandring, refleksion og
handling.

Modellen inviterer til en tilgang til
forandringsledelse, der anerkender sansernes
kraft som en central drivkraft bag baeredygtig
transformation og refleksion. Dermed tilbyder
modellen et nyt perspektiv pa facilitering af
forandring, hvor sanserne ikke blot betragtes som
supplement, men som fundament for forstaelse,
refleksion og transformation. Ved at integrere
sanseperception som en strategisk ressource i
forandringsprocesser, abnes der for en mere
helhedsorienteret og dybtgaende tilgang til bade
planlaegning, iscenesattelse og vedligeholdelse af
forandringsrum.

Modellen repraesenterer ikke en erstatning for
kognitive og analytiske tilgange, men en udvidelse
og en berigelse. Den peger pa ngdvendigheden af
at tage sanserne alvorligt — ikke som noget vi kun
registrerer med, men som noget vi forstar, skaber
mening og forandring igennem.

Veerktgjer og tools — trin for trin

Hvis du ikke er erfaren udi at skabe sanselige
forandringsprocesser, sG gennemgdr jeg nu de
forskellige eksempler i modellen.

En sanselig forandringspraksis lyder maske
abstrakt, men den kan udmentes i helt
handgribelige metoder. De konkrete greb og



eksempler jeg bruger her, er identificeret
gennem case-interviews med erfarne facilitatorer
og ledere, og de demonstrerer, hvordan man kan
bringe sanserne i spil pa forskellige mader:

Vaerktgjer og tools til Mindset — skabe rum

Trin 1 af modellen laegger vaegt pa at forsta og
anerkende, hvordan sansestimuli former rummet,
hvad enten det er fysisk eller naturligt.
Bevidsthed om disse stimulis kraft til at initiere
transformation kraever indsigt i deres sociale,
kulturelle og relationelle dynamikker.

Du ville ikke have laest med sa langt, hvis du
ikke allerede har skabt dig et mindset om, at
sanselighed er betydningsfuldt og du er klar til at
skabe rum —trin 1 i modellen.

Nar du skal skabe et rum, skal du vaere bevidst
om, hvad det er for en transformation, der er pa
spil. Hvad er det for en forandring, du skal
understgtte? Er det et quick fix pa en time eller to
eller er det en langstrakt proces over dage, uger
eller maneder? Det er hele planlagningen af
variation mellem kognitive og sanselige processer,
der skal ske i det trin, hvor du skaber rummet.

Overvej ngje, hvilken forplejning, der skal
vaere i rummet, turen, mgdet eller
arrangementet. At spise og drikke er en af de
mest sanselige oplevelser, hvor naesten alle vores
5 biologiske sanser bringes i spil pa én gang. Vi
kan blive provokeret, udfordret, stimuleret eller
forngjet af forplejning. En ting er dog helt sikkert;
kaffe og kage er noget af det mest uproduktive og
forandringsstimulerende du kan servere i et rum,
hvor der skal forega en stillesiddende proces.
Mens det kan vaere den perfekte opkvikker efter 3
timer i naturen.

Det kan fgles overdrevet at starte et mgde
eller en seance med at flytte rundt i lokalet. Men
det er en del af mindsettet om strategisk
sanselighed at skabe rummet. Sa flyt om og skab
fx rumindretning i zoner for neerhed og komfort.
Seating kan ikke underdrives. Det er vigtigt at
sidde taet sammen for at skabe oplevelsen af at
veere feelles om forandring. Det opleves
inkluderende og engagerende.

Vi skal ikke kun kleede os efter vejr, arstid og
modeluner. Som en del af den sansebaserede

forandringsfacilitering er det ogsa afggrende,
hvordan du er kleedt. Tgj og beklaedning kan vaere
magthaammende eller magtfremmende element.
Er du i storblomstret jakkesaet eller kjole
signalerer det en afslappethed, der kan fa nogle
grupper til at saeenke skuldrene og fgle sig tilpas.
Er du i stram habit udsender du andre signaler,
der kan skabe tryghed eller utryghed alt efter
hvem malgruppen er.

Netop malgruppen og transformationens
indhold er afggrende at have mindset for nar du
skaber rum.

Vaerktgjer og tools til Skillset — stemme rum

Trin 2 af modellen fokuserer pa at skabe
bevidste atmosfaerer, der understgtter
transformation gennem affektiv og kropslig
resonans. Ved at anvende passende markgrer og
greb kan stemninger formes og forstaerkes.

Du skal altsa i rummet — nar deltagerne er til
stede — bruge forskelle greb og virkemidler, der
kan skabe den atmosfeere og stemning, der kan
stimulere og drive en kreativitet og
forandringsmindset. Der er en lang forskellig



reekke virkemidler du kan dykke ned i og dyrke.
Her er et par stykker.

At aktivere de basale sansestimuli er vigtigt.
Stimuler syn og kreativitet ved at arbejde med
kunstvaerker. Lyt til et musikstykke eller fa
deltagerne til at vaelge et musikstykke, der
associerer til den forandring, der skal ske. Brug
materialer med forskellige teksturer og former.
Men du kan ogsa bede deltagerne fortaelle om,
hvordan forandringen fgles, dufter, lyder eller
smager. Det inspirerer til en anden tankegang og
refleksion end hvad der bliver bundlinje og KPI.

Mindfullness er pa en lang raekke
arbejdspladser en kendt og respekteret metode. |
hvert fald hvis den foregar i et separat rum eller
som en del af stress forebyggelse. Men
mindfullness treener bevidstheden, styrker
tilstedeveaerelsen og evnen til at observere tanker
og reaktioner uden at handle aktivt pa dem i
momentet. Bevidstheden om egne sansninger og
reaktioner kan fgre til stgrre forstaelse for andres
oplevelser og perspektiver og dermed treene
empati og forstelse.

Meditation, body-scan eller Grounding-
gvelser er staerkt sansebaserede gvelser til at
stemme rum. Grounding fremmer en dybere
forbindelse til kroppen, hvilket er essentielt i en
sansebaseret forandringsproces. Ved at bruge
teknikker som opmaerksomhed pa andedreet,
fedderne pa jorden eller kropsbevaegelser, skaber
grounding en fysisk fornemmelse af stabilitet og
en sanselig bevidsthed om fysiske sanser, sasom
folelser af tyngde, temperatur eller teksturer.
Grounding opfordrer til at veere i nuet, hvilket er
vigtigt i forandringsprocesser, hvor det er
ngdvendigt at vaere opmaerksom pa de sma
detaljer i omgivelserne, kroppens signaler og de
affektive skift. Det kan fgre til en dybere sansning
af, hvad der sker i gjeblikket og en mere aktiv
deltagelse i forandringsprocessen

Vaerktgjer og tools til Toolset — holde rum

Trin 3 adresserer ngdvendigheden af at
anvende veerktgjer og metoder til at opretholde
og lede transformative rum. Dette indebaerer
produktion af atmosfeeriske tilstande, der
fremmer relationel resonans og stgtter malrettet
forandringsarbejde.

Mon ikke vi alle har prgvet at ggre os umage
med at skabe rum, hvor vi har overvejet
malgruppen afstemt med de stemninger vi ville
seette og faktisk lykkes med at skabe rummet og
rammer, der betgd at vi kom rigtig godt fra start.
Men at der pludselig sker et stemningsskift, et
tempotab en &ndring i atmosfaeren undervejs i
seancen, der betyder at du taber momentet og
transformationen forbliver uforlgst.

Det er den svaereste disciplin at holde rum.
Her skal du agere pa stemninger, bitte sma
forandringer i atmosfaeren og deltagernes
opmaerksomhed. Det skal du ggre samtidig med
at du maske holder oplaeg eller har en anden
facilitator rolle.

At arbejde med taktilitet henviser til
sansningen gennembergring eller fglesans. Det
kan fx veere stimulering af forestillingsevnen
gennem perspektivforskydninger, hvor det at
tegne, bygge eller visualisere den forandring man
star midt i kan bidrage til at forlgse nye kreative
tilgange.

Tid og pauser er afggrende greb nar du skal
holde rummet i processen eller mgdet. Kender du
situationen, hvor en foredragsholder siger; nu er
der bare liiiige et kvarter til at jeg er feerdig.... Det
aktiverer absolut ikke til yderligere deltagelse.
Veaer opmaerksom pa, hvornar deltagerne har brug
for et afbraek, en faciliteret pause eller en kort
reflektionstid. Du kan ikke forcere eller skynde et
program igennem uden hele tiden bruge sma



pauser eller energizere. Det er en del af at holde
rummet at vaere bevidst om at zoome ind og ud
af de store fortaellinger, de sma konkrete
endringer og deltagernes bidrag.

At bevaege sig @ndrer bevidsthedstilstanden.
Men skal det understgtte en sanselig dimension
og bidrage til at holde rummet skal det ggres
med intention. En klassisk walk-and-talk rundt
om bygningen med samme tema som et
traditionelt m@de har ikke nogen effekt. Men
kobles bevaegelsen pa at finde et
natur’genstand”, der symboliserer forandringen
eller en faciliteret deep listening sa kan
bevaegelsen findes meningsfuld og integreret i at
holde rummet.

Nogle af de fglelser og tanker, der saettes i spil
i forandringsprocesser kan veere utrolig sveere at
seette ord pa eller kan opleves uhensigtsmaessigt
frustrerende. Det hammer processen for
transformationen og stressfyldt for de enkelte
deltagere. Metoden Perspektivforskydning i en
sansebaseret forandringsproces refererer til en
@ndring i, hvordan man opfatter og erfarer noget
gennem sanserne, hvilket kan skabe nye indsigter
eller forstaelser. For eksempel kan arbejdet med
naturen eller forskellige atmosfaeriske
pavirkninger (som lys, lyd eller taktilitet) sendre,
hvordan en person opfatter et rum eller en
situation. Perspektivforskydningen abner dermed
op for nye mader at forsta og handle p3, da den
pavirker bade de kognitive og affektive niveauer
af menneskets oplevelse. | en sansebaseret
forandringsproces kan perspektivforskydning
vaere en central metode til at fremme laering og
personlig udvikling, da den skaber nye
forbindelser mellem sanseindtryk og tanker,
hvilket kan fgre til nye handlinger eller adfaerd.

Gennemgangen af forskellige sansebaserede
virkemidler ovenfor er langt fra udtgmmende.
Men en start til at komme i gang med at bruge
sanselighed som en strategisk ressource i
forandringsprocesser. Der findes inden
universallgsning eller checkliste for sanselige
forandringsprocesser — one size fits none. Hvert
forandringsrum ma stemmes unikt efter
konteksten, deltagerne og de mal, der arbejdes
hen. Det stiller krav til facilitatorens dgmmekraft
og indlevelse — man ma laase rummet og maerke
efter: Hvad har denne gruppe brug for lige nu? Er
det en energisk sansestimulus for at fa dem i
gang, eller er det en stille stund for at bearbejde
indtryk? Sanselige greb virker kun efter
hensigten, hvis de kombineres med klare formal
(mindset) og kompetent udfgrelse (skillset). Ellers
kan de fgles malplacerede.

Sanser som strategisk ressource i forandring

At integrere sanserne i forandringsledelse
handler i bund og grund om at se mennesker
holistisk. For mange professionelle
beslutningstagere kan det kraeve et mentalt skifte
at anerkende fglelser, krop og stemninger som
ligeveerdige faktorer med tal, analyser og
strategier. Men gevinsten ved dette skifte kan
veere stor.

Nar vi anerkender sansernes kraft i
forandringens design, abner vi op for et nyt
niveau af dybde og varighed i
forandringsprocesser. Vi gar fra abstrakte teorier
og slides til oplevelser — fra ord til virkelige
sansninger. Det ggr transformationen mere
menneskelig, relevant og meningsfuld.

Sanser og sanselighed bliver dermed en
strategisk ressource. En uudtgmmelig kilde af
ressourcer, der kan aktiveres og traenes gennem
den rette stemning og facilitering. Brugen af
atmosfaere-taenkningen og de regenerative
metoder kan bidrage til at skabe stemninger,
relationer og atmosfaerer, der pavirker vores
sanser, der tilbyder og tilfgrer en transformativ
kraft. En kraft, der ikke alene baserer sig pa
kognitive intelligensers principper men pa
stemninger og atmosfaerer, som giver oplevelser,
mindre og fglelser - ikke blot noget, der er
vedtaget pa papiret.

Den sanselige tilgang betyder ikke farvel til
logik og analyse, men et farvel



til dikotomien mellem “hard” og “blgd” ledelse.
Det handler om en berigelse af vaerktgjskassen.
Som vi har set, taler atmosfaereteori og
regenerativ taenkning ind i hinanden: Begge
betoner, at transformation ikke sker ved
PowerPoint og Excel alene, men ved at engagere
det hele menneske. Ndr forandring kan maerkes,
kan den forankres. Med sanserne som medspiller
bliver forandring ikke laengere en tgr
implementeringsplan, men en levende, falles
erfaret rejse.

Afslutningsvis kan vi spgrge os selv som
forandringsagenter: Hvordan kan jeg i min naeste
forandringsproces teenke sanserne ind?

Maske starter det med noget sa enkelt som at
besgge det lokale, du skal holde workshop i, og
overveje: Hvilken stemning mgder folk her? Hvad
ser, hgrer, dufter de — og hvordan kunne jeg
justere det?

Det kraever mod at eksperimentere udover
det saedvanlige, men forskningen og de
praksiseksempler, vi har bergrt, tyder p3, at det
er indsatsen veaerd. | en verden, hvor alt synes at
konkurrere om vores opmaerksomhed, kan den
bevidste brug af sanselige forandringsrum vaere
det, der skiller de dybe transformationer fra de
overfladiske forandringer. Ved at aktivere
sanserne som dynamisk medspiller i design og
ledelse af forandring, kan vi facilitere
transformation pa ny og inspirerende vis — og
skabe forandringer, der ikke bare kan ses pa
bundlinjen, men som meerkes i hjertet og maven
hos dem, der er med.
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